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Fünf Grundsätze des Justizvollzugs:

Unser Auftrag

Betreuung

Wir unterstützen bei der 

Bewältigung aller 

Herausforderungen 

während des Vollzugs.

Normalisierung

Die Gefängnisrealität soll 

soweit wie möglich den 

allgemeinen Lebens-

verhältnissen entsprechen. 

Förderung

Wir fördern soziales 

Verhalten und die 

Fähigkeit, straffrei zu 

leben.

Entgegenwirkung

Wir wirken den 

schädlichen Folgen des 

Freiheitsentzugs 

entgegen.

Sicherung

Wir sorgen für einen 

angemessenen Schutz 

von Allgemeinheit, 

Personal und 

Mitinhaftierten.
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Sicherheit Wiedereingliederung

Ein Beruf im Spannungsfeld

Haftschock

Psychische Störungen

Gewaltbereitschaft, Impulsivität

Multiple Defizite (Sprache, 

Ausbildung, Lebensführung)

Fehlende Perspektive 

(drohende Ausschaffung)
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Dynamische Sicherheit verbindet 

den Aufsichts- und den Betreuungsauftrag

Dynamische 
Sicherheit

Aufmerksamkeit

Interaktivität

Positive 
Beziehungen

Deeskalation

Quelle: Schweizerisches Kompetenzzentrum

für den Justizvollzug (SKJV) 
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Ein vielschichtiger Beruf

Zuhören, Empathie 

zeigen

Mit psychisch 

belasteten Inhaftierten 

umgehen

Im Team 

zusammenhalten, 

sich austauschen

Balance zwischen 

Aufsicht und 

Betreuung finden

Emotionen der 

Inhaftierten abfedern
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Wie werde ich Fachperson Justizvollzug?

Voraussetzungen

Abgeschlossene berufliche Grundbildung (EFZ)

Mindestens drei Jahre Berufserfahrung (nicht 

fachspezifisch)

Mindestens 25 Jahre alt

Keine Einträge im Straf- oder Betreibungsregister

gute Deutschkenntnisse

Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil

Bereitschaft

→ zu Schicht-, Nacht- und Wochenenddienst

→ zu berufsbegleitenden justizvollzugsspezifische 

Aus- und Weiterbildungen

JuWe Basiskurse (obligatorisch)

justizvollzugsspezifische Einführungskurse

→ innerhalb von den ersten 18 Monaten

→ Elf eintägige Module

Institutionsspezifische Einführungskurse

zu Brandschutz, Erste Hilfe, Sicherheit etc.

Grundausbildung Fachperson Justizvollzug

am SKJV

→ Start frühestens nach sechs Monaten, 

spätestens nach zwei Jahren

→ Sieben Themenblöcke in 15 Wochen über

zwei Jahre verteilt

→ Fachfrau / Fachmann für Justizvollzug mit 

eidg. Fachausweis 

Ausbildung
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Pflicht-Weiterbildungen intern

• Lernreise Berufsbildgestaltung 

Fachperson Justizvollzug (Pilot) 

• Schulungskonzept Modellversuch

«Ressourcenorientierte Betreuung»

• SKJV: Dynamische Sicherheit

Weiterbildungen extern

Angebote Personalamt Kanton Zürich, 

JuWe Akademie und SKJV 

Weiterbildung

Diverse Zielkompetenzen, welche laufend trainiert und erlernt werden
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Empathie
Ich nehme mein Gegenüber ernst und 

behandle ihn/sie respektvoll und freundlich. 

Resilienz
Ich sehe schwierige Situationen als Lernchance 

und gehe achtsam mit meinen Ressourcen um. 

Ethisches Handeln
Ich kenne meinen Handlungsspielraum und 

wähle den kooperativen Weg vor Disziplinierung. 

Auftrittskompetenz
Ich trete überzeugend und authentisch auf und 

erziele damit Wirkung. 

Reflexionsfähigkeit
Ich nehme Signale der Umgebung wahr und 

kann entsprechend reagieren. 

Kommunikationsfähigkeit
Ich setze verbale und non-verbale Sprache

bewusst ein und höre aktiv zu. 

Inklusionsfähigkeit
Ich bin mir kultureller, religiöser & gesellschaftlicher Unter-

schiede bewusst und agiere respektvoll und professionell. 

Konfliktlösungsfähigkeit
Ich erkenne Konflikte und bin in der Lage, 

sie mit angemessenen Mitteln zu lösen. 

Fachpersonen Justizvollzug: 

Diese Kompetenzen fördern wir
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Einblick in den 

Alltag

Pascal Ernst 

Fachmann Justizvollzug
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07:00 Uhr
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ganztags
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11:25 Uhr
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12:30 Uhr
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14:00 Uhr
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Ab 17:00 Uhr
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Meine Tätigkeit als WerkmeisterMeine Tätigkeit als Werkmeister
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Werkstatt auf der Abteilung AGE
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Der Wandel des Berufs 

steht für den Wandel 

des Justizvollzugs

Regierungsrätin Jacqueline Fehr
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Im Fokus:

Früher die Strafe,

heute das Wiedereingliedern.
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• Rückkehr ermöglichen und Rückfall 

verhindern.

• Das Zusammenleben verbessern.

• Die staatliche Macht reflektieren.



Justizvollzug und 

Wiedereingliederung

• Reform der Untersuchungshaft

• Dynamische Sicherheit

• Dynamisches Electronic Monitoring

usw.
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Zahlen JuWe 2022

Mirjam Schlup

Amtsleiterin
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Vielfältige Berufsgruppen im JuWe

41.1%

13.9%

9.1%

6.8%

3.9%

3.9%

3.2%

2.8%

15.2%

Betreuung & Sicherheit (bspw. Aufsichts- und Betreuungspersonal)
(41.1%)

Arbeit & Beschäftigung (bspw. Werkmeisterin bzw. -meister,
Arbeitsagogik, etc.) (13.9%)

Andere (Projektleitende, Lehrpersonen, wiss. MA, ärztliches Personal,
etc.) (9.1%)

Sozialmitarbeitende (6.8%)

Psychologisches Fachpersonal (3.9%)

Sozialpädagogisches Fachpersonal (3.9%)

Juristisches Fachpersonal (3.2%)

Pflegefachpersonal  (2.8%)

Verwaltungsangestellte (bspw. kaufm. Angestellte,
Personalverantwortliche, Assistenzen, Sekretariat, MPA, etc.) (15.2%)

Quelle: Human Resources JuWe
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und Vollzugsdienste (BVD)

Quelle: Konsolidierter Entwicklungs- und Finanzplan
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Quelle: Konsolidierter Entwicklungs- und Finanzplan
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Verfügbare Plätze pro Haftform

in JuWe-Institutionen

Quelle: OSK Jahresberichte
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Aufenthaltstage in JuWe-Institutionen

Quelle: Konsolidierter Entwicklungs- und Finanzplan
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Auslastung in allen Institutionen

86%

14%

2018

89%

11%

2019

80%

20%

2020

75%

25%

2021

75%

25%

2022

Belegte Plätze

Freie Plätze

Quelle: Kennzahlendatenbank JuWe
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…oder auf zh.ch/jahresbericht-juwe eingeben



Kanton Zürich
Direktion der Justiz und des Innern

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit. 

Haben Sie Fragen?

Justizvollzug und Wiedereingliederung
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Kontakt
Justizvollzug und Wiedereingliederung

Kommunikation

Hohlstrasse 552 

8090 Zürich 

Medienstelle

Telefon + 41 43 258 34 32 

medien-juwe@ji.zh.ch

www.zh.ch/juwe

https://www.instagram.com/JuWeZuerich 

https://twitter.com/JuWeZuerich

about:blank
https://www.instagram.com/JuWeZuerich
https://twitter.com/JuWeZuerich

